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No se traslado a los ancianos a los hospitales, se tardo en traspasar
las competencias a Sanidad y en permitir que la UME las desinfectara...
Una historia de imprevision, abandono y 8.587 de fallecidos

El borron de ERC
con las residencias

ANA MARIA ORTIZ

Maribel Lozano es enfermera y tra-
baja en un hospital oncolégico. El 11
de abril de 2020 pidi6 en su centro
sanitario un traje EPI con la inten-
cién de llevarselo a casa y acudir con
él ala residencia de mayores donde
se encontraba su madre, Matacas, en
Sant Adria de Besos (Barcelona).
Tras semanas sin poder visitarlay
con informacién muy vaga sobre su
estado, le habian comunicado que su
madre era positivo en coronavirus e
intuia el final. El mismo 11 de abril,
antes de que pudiera despedirse, la
anciana, Maria Moreno, de 91 anos,
fallecié. «Muri6 sola y sin asistencia
y eso es algo que llevaré to-
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bos de ERC. La gestion de los repu-
blicanos de los centros de mayores
durante el pico de la pandemia, muy
cuestionada por el entonces presi-
dent Quim Torra (JxCat), supuso un
importante punto de friccién entre
los socios de Gobierno.

«La Generalitat comienza a actuar
en las residencias tarde, basicamen-
te 15 dias tarde. Las personas mayo-
res no eran trasladadas a los hospi-
tales, fallecian en las residencias.
Quince dias después del inicio de la
pandemia no tenian informacion de
lo que pasaba en 250 residencias que
no les pasaban datos. Eso en una si-
tuacion de pandemia y de no pande-
mia es intolerable. Hubieron centros
residenciales que no recibieron los
equipos de desinfeccién que estaban
solicitando. A pesar de que la Unidad
Militar de Emergencias (UME) esta-

da la vida conmigo y con lo
que tendré que aprender a
vivir. Pensar en cémo muri6
me paraliza todavia», dice.

Catalufia se encuentra en
el pédium de la lista de co-
munidades auténomas con
mas muertos por Covid-19
en residencias: 8.587 a fe-
cha de 9 de febrero, lo que
supone el 43% del total de
fallecidos en la region.

En el centro de la madre
de Maribel, explica ésta,
han muerto un centenar de
sus 170 residentes. Muchos
de ellos en el primer mes
que sigui6 a la declaracion
del estado de alarma, cua-
tro semanas mortiferas en
las que se concentran la
mayor parte de las criticas a
la gestion que la Generalitat
hizo de la crisis sanitaria en
las residencias.

«En la primera parte de la
pandemia, en el mes de
marzo, la gestion hay que
calificarla de nefasta, abso-
lutamente nefasta, y es lo
que provoco6 un cambio de
competencias que el sentido
comuin marcaba. A partir de
ahi, mejoror, dice Raul Mo-
reno, diputado del PSC en el
Parlament, en referencia al
golpe de timén que la Gene-
ralitat dio el 10 de abril,
cuando traslado la competencia so-
bre las residencias de la Consejeria
de Trabajo y Asuntos Sociales, que
dirige Chakir El Homrani, a la de Sa-
lud, en manos de Alba Vergés, am-
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ba en Cataluna, la Generalitat no dio
el brazo a torcer hasta que no pasa-
ron 24 dias del inicio de la pande-
mia», ahonda Raul Moreno en los
errores que se cometieron. Cuando
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la UME entr6 en la residencia Ma-
tacas, el 9 de abril, a peticién del
Ayuntamiento, y una vez superadas
las reticencias de la Generalitat a su
intervencién, ya habian fallecido 36
residentes. La madre de Maribel ya
estaba infectada.

Ratil Moreno es el responsable de
politicas sociales del PSC'y fue el
portavoz de este partido en la comi-
sion que se creo en el Parlament pa-
ra investigar lo sucedido en los cen-
tros de mayores de Catalufia duran-
te la primera fase de la pandemia. La
comision se desarrollé entre sep-
tiembre y diciembre de 2020. «Fue
un desastre. La propuso la CUP, la
apoyamos todos los grupos y a tlti-
ma hora se sumaron Esquerra y
Junts, que no la querian», explica
Moreno. «La comisién ha acabado
sin conclusiones porque ningun téc-
nico ha dado la cara. Ha si-
do una cortina de humo pro-
vocada por los partidos in-
dependentistas para que
pasara sin pena ni gloria, co-
mo al final han conseguido»,
anade. Siacudieron a la co-
mision, explica Moreno, los
consellers de Asuntos Socia-
lesy de Salud, pero el dltimo
dia y tras la insistencia de
PSC, PR, Cs y Comunes.

«De lo poco que pudimos
escuchar es que, efectiva-
mente, en Cataluina no se
desplazé a las personas de
residencias a los hospitales.
Lo cont6 la Coordinadora de
Residencias 5+1 [asociacion
de familiares], los sindicatos,
la asociacion de personas de
atencion a la dependencia,
Upimir [Unién de Pequenas
y Medianas Residencias], lo
dijo ACRA [la patronal del
sector]... », dice Moreno.

La no derivacién de enfer-
mos a hospitales durante los
dias mas criticos ha sido una
de las principales acusacio-
nes que han hecho ala ad-
ministracion los familiares y
las propias residencias. El
Gobierno de Catalufa, junto
con el de la Comunidad de
Madrid, el de Castilla y Leén
o el central de Pedro San-
chez, fueron demandados
por el Defensor del Paciente
ante el Supremo por ello. «Son las
tres comunidades auténomas en las
que teniamos constancia escrita de
la medida de no derivar a los ancia-
nos que tuvieran patologias invali-

dantes a los hospitales», dice Car-
men Flores, presidenta del Defensor
del Paciente. «En Catalufia no desco-
nocian lo que estaba pasando. Habia
incluso residencias donde el nimero
de muertos era espectacular y se-
guian con el empecinamiento de no
enviarlos a los hospitales», afiade.
El protocolo en cuestion aparece
también citado en el demoledor in-
forme presentado por Amnistia In-
ternacional en septiembre, en el que
se analiza lo sucedido en las resi-
dencias de Madrid y Cataluna. Se ti-
tula «Abandonados a su suerte».
«En Cataluna, el protocolo del Ser-
vicio de Emergencias Médicas
(SEM), dependiente del Departa-
mento de Salud, recomienda no in-
gresar en la UCI a determinados pa-
cientes de més de 80 afios con coro-
navirus y hace referencia al criterio
de futilidad», se lee en el informe.
Maribel no sabe si su madre esta
entre los enfermos que debieron ser
derivados a los hospitales porque
nunca conocid bien su estado. «Lo
que creo es que no tuvo asistencia
ninguna, dice. «Por lo que he ha-
blado con otros familiares, no se en-
vi6 a nadie al hospital. De hecho,

Maribel Lozano, frente a la tumba de su madre, fallecida por Covid. mArGA crRUZ
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una de las monitoras lo confirmé:
que no los habian derivado porque
no los podian derivar, los tenian que
manejar en la residencia», cuenta.

Maribel se planteé denunciar, pe-
ro al final ha desistido. «Mi madre
murié en condiciones lamentables y
es una pena que esto quede asi, pe-
ro sé que no voy a llegar a ningtin si-
tio, que nadie nos va a dar la razén.
Se van a amparar en que nos ha co-
gido en una pandemian, dice, sabe-
dora de que practicamente todas las
denuncias contra las residencias y la
administracion han sido archivadas.

Ese fue el destino de la presentada
por la Coordinadora de Residencias
5+1 contra la Generalitat. «El juez
no ha considerado que se hayan
aportado suficientes pruebasy las fa-
milias estamos muy preocupadas
porque si que se han presentado. En-
tendemos que es una pandemia que
nos ha cogido a todos con el pie
cambiado, pero hubiéramos deseado
una investigacién més profunday, di-
ce Monika Blasco, secretaria de la
Coordinadora.

Esta asociacién fue especialmen-
te dura con la Generalitat —«su in-
competencia son nuestros muertos»,
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lleg6 a decir su presidenta, Maria Jo-
sé Carcelén-, pero ahora, en la ante-
sala electoral, prefieren eludir la cri-
tica y vuelcan su discurso en las pe-
ticiones que han hecho a los
partidos politicos de cara al 14-F «La
consejeria ha decidido instalar oxi-
geno en 40 residencias, de modo
que los residentes que son positivos
son trasladados a ellas, pero no tie-
nen médicos ni personal sanitario.
Pedimos que los positivos sean tra-
tados por médicos y personal de en-
fermeria», dice M6nika Blasco cuan-
do le preguntamos por las medidas
anti Covid-19 que reclaman.

Piden también que en las residen-

Demandan también que las pla-
zas que han quedado vacantes no
se cubran hasta lograr que todas
las habitaciones sean individuales.
Debido a los fallecimientos y a que
no ha habido nuevos ingresos, las
residencias catalanas estan hoy a un

«Mi madre murio sola
y sin asistencia, y eso
es algo que llevaré

toda la vida conmigox»

mas de 16.000 muertos en Cataluna

en pocos meses, casi la mitad en un
sector residencial abandonado por las
administraciones», decia en su revis-
ta Especial Covid de septiembre. Aho-
ra prefiere centrarse en lo positivo.
«La situacion es esperanzadora por-
que en muchas residencias ya se ha
puesto la segunda dosis de la vacuna
y en todas ya se ha puesto la primera.
Las residencias ahora son unos de los
lugares mas seguros», dice Montse
Llopis, su directora general.

«En marzo y abril tuvimos mu-
chas muertes, mucha falta de ma-
terial y de recursos, y no sabiamos
dénde acudir. La autoridades nos
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es de muebles viejos a los que pode- puede arrinconar» nes para las que no estabamos

mos arrinconar en una habitacion o
encerrarlos como prisioneros sin de-
lito ni condena. Es una actuacién an-
tidemocrética, impropia de un pais
que reclama derechos, pero después
los deniega a una parte de su pobla-
cién, se lee en el escrito que han en-
viado a las distintas formaciones.

80% de ocupaci6n, cuando antes de
la pandemia estaban al 98-100%.
Los datos los sirve ACRA, la patro-
nal del sector en Cataluna, también
muy critica en su momento con la
Generalitat: «La Covid-19 provoca

preparados, dice Vicente Botella,
presidente de Upimir, Unién de
Pequenas y Medianas Residencias
de Catalufia. «A partir de la segun-
day durante la tercera ola esta-
mos mds preparados, sabemos
qué tenemos que hacer y tenemos
los medios», concluye.
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