
NEREA AMENABAR OTAÑO 
Directora de Home Health Care & Cofundadora

https://ubikare.io

Driving the change for a healthier home

https://ubikare.io/


NAIHA.
Natural and Artificial Intelligence 

Healthcare Assistant 

Medical Device (II)a

Solución integral para los cuidados de larga 
duración 



1. Nuevo modelo asistencial integral 

2. Gestión de caso centrada en la persona

3. Permanencia en el hogar /

Desinstitucionalización.

4. Foco en prevención y promoción (AeS).

5. Empoderamiento de los ecosistemas de 

cuidado 

Optimizar los procesos a través 
de la tecnología

NAIHA.

PROFESIONALES
de salud y/o 

cuidados

PACIENTES

FAMILIARES

CUIDADORES/AS



Solución 
remota y 

Automática 
con NAIHA

Solución virtual 
telemedicina y 

cuidados

Intervención 
presencial en 
casa/centro





ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE

ETXE



Gracias a NAIHA los 
profesionales del centro de día 

son capaces de dar apoyo a 500 
hogares más.  

NAIHA.

Profesionales 
del centro de 
día EtxeTIC

Domicilio de 
personas mayores

Familiares de 
personas mayores

1. Servicio SAPG es GRATUITO 

2. Dirigido a personas en situación de 

dependencia + cuidadodres/as

3. Apoyo presencial como telemático

4. Foco en prevención y promoción

5. Empoderamiento de los ecosistemas de 

cuidado 



















Gracias a NAIHA los mismos 
profesionales del centro de día 

serán capaces de dar apoyo 
hasta 500 hogares 

• 20 personas usuarias en el centro de 

día

• 165 personas usuarias en el SAPH

• 3 grupos de apoyo mutuo (1 de ellas 

especializada para familiares de 

menores)

• 9,2 empleados



Diseño colaborativo de un servicio 
sociosanitario y un producto tecnologico 

centrado en la persona

NAIHA.
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