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INSTRUCCIO 1/ 2024 PER A DESPLEGAR L’ATENCIO INTEGRADA SOCIAL |
SANITARIA EN LA PRESTACIO DEL SERVEI DE RESIDENCIA ASSISTIDA PER A
GENT GRAN EN CENTRES DE LA XARXA DE SERVEIS SOCIALS D’ATENCIO
PUBLICA ( XSSAP)

El Pla de Govern de la X1V legislatura defineix com una de les mesures prioritaries
garantir 'atencié integrada a les persones grans i a les persones amb discapacitat, a
les persones amb problematica social derivada de salut mental i en general a totes les
persones amb necessitats complexes. Tant el Pla de Salut 2021-2025 elaborat pel
Departament de Salut com el Il Pla Estratégic de Serveis Socials (PESS) 2021-2024
elaborat pel Departament de Drets Socials (DSO) estableixen de manera clara la
voluntat d’avancgar vers un model d’Atencio Integrada Social i Sanitaria

En aquest context, el Pla de desplegament de I'atencié sanitaria a les persones que
viuen a residencies de gent gran per part de I'atencié primaria i comunitaria, t& com a
objectiu integrar I'atencié sanitaria de les persones que viuen en residéncies als
equips d’atencio primaria (EAP), com a garants de la proximitat, de I'accessibilitat i de
la vertebracio del sistema de salut, essent els responsables de preveure les
necessitats sanitaries de les persones residents i de respondre-hi al mateix centre
residencial, conjuntament amb els professionals de la residéncia

Per aix0, en Us de les atribucions que em confereix el Decret 294/2022, de 2 de
novembre, de modificacidé de determinats decrets d'estructura del Departament de
Drets Socials, dicto la instruccio seguent:

1. Objecte

L’objecte d’aquesta instruccio és I'adopcié de mesures per tal de facilitar la
implementacio del Pla de desplegament d’Atencio Integrada Social i Sanitaria en les
residéncies de gent gran de la Xarxa de serveis socials d’atencio6 publica.

2. Destinataris

Els destinataris d’aquestes instruccions son les entitats proveidores de la Xarxa de
Serveis Socials d’Atencié Publica que presten el servei de residéncia assistida per a
persones grans.

3. Atencio sanitaria

Per tal de dur a terme I'atencio sanitaria de les persones usuaries en el servei de
residéncia assistida per a persones grans cal:

- Disposar del document de practiques integrades (DPI) emplenat i signat per la
direccié de la residéncia i la direccié de 'Equip d’atencié Primaria.
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- Destinar els estalvis generats per la subscripcié del document de practiques
integrades (DPI) a ampliar la contractacio dels professionals d’infermeria i millorar les
seves condicions de treball.

4. Mesures

Les entitats proveidores de la Xarxa de Serveis Socials d’atencié Publica que presten
el servei de residéncia assistida per a persones grans han d’adoptar en els
establiments residencials les mesures seguents:

1.- Facilitar canals de comunicacié permanent amb I'Equip d’Atencié Primaria de
referéncia (en endavant EAP) i amb la resta d’agents del sistema sanitari aixi com
designar la persona responsable de la comunicacié amb I'EAP.

2.- Habilitar un espai adient per tal que els professionals de 'EAP puguin treballar
col-laborativament amb els professionals sanitaris dels serveis residencials durant les
visites presencials.

3.- Donar accés a les persones designades per 'EAP al programari de la residéncia
per tal que puguin fer el seguiment i el registre corresponent.

4.- Incorporar I'estacio clinica de I'atencié primaria de salut (e-cap) al centre.

5.- Permetre 'accés als professionals sanitaris designats per la residéncia a I'e-cap per
tal que puguin fer el seguiment de les persones residents.

6.- Dissenyar plans de formacié conjunta amb 'EAP de referéncia per als professionals
dels dos ambits.

7.- Facilitar les dades que se’ls requereixi tant de persones residents, estructura i cens
de professionals mitjangant la connexio dels corresponents sistemes i programaris
informatics de la residéncia per a la comparticio i publicacié de dades als repositoris de
dades del Departament de Drets Socials i del Departament de Salut.

5. Publicacio

Aquesta instruccio, que és d’obligat compliment, s’ha de notificar a les entitats
afectades i s’ha de publicar en el Portal de transparéncia de la Generalitat.

6. Disposicié derogatoria

Aquesta Instruccio deixa sense efectes qualsevol altra dictada anteriorment en alld que
s’hi oposi.

Barcelona,

Lluis Torrens i Mélich
Secretari d’Afers Socials i Families
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