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Dades generals ACRA

m Entitats que han participat

53% 47% 42% 22% 44% 24% 28%
Jornades Consultes Formacio Codi Tipus IRPF * Compartint GGGA
taula

* Percentatge corresponent al total d’entitats d’iniciativa social

Associacié
Catalana de
Recursos
Assistencials

Aquest any 457 entitats han

estat associades a ACRA

El 94% ha participat en les
nostres activitats o ha utilitzat
els nostres serveis, 3 punts

meés que I'any anterior

5% 24% 59% 11%

Grups de Borsa de XARXAgran Missions
treball treball *x Empresarials

** Percentatge corresponent al total d’entitats d'iniciativa privada
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Jornades

Hem realitzat 18 jornades per tot el
territori, amb un interés del 53% dels
SOCIis | una assistencia del 87%

Hem mobilitzat a 1.247 persones
pertanyents a 241 entitats associades

= Barcelona
El grau de satisfaccio general
ha estat de 9 sobre 10
139
89 91 101 93

= Tarragona

77
58 50
1 =0 0 =z °m l i =
[ | [ |

RRHH: Observatori 1l Tastet Novetats  GerApp (4)
Calendari Esade Formacié Fiscals
Laboral (4)

Entitats inscrites

Decret Jornada
205/2015 (2) Centres de

dia

m Persones inscrites

Recerca i

Analisi Contractaci6

ACRA

ACRA

Associacié
Catalana de
Recursos
Assistencials

= Lleida Girona
358
258
64 64

22 26
[

RRHH: Jornada ACP  Premis

ACRA
laboral i
jornades



Consultes ACRA

Associacié
Catalana de

Recursos
Assistencials

El 49% dels socis utilitza el
servei d'assessorament permanent dACRA

Durant el 2016 hem registrat un
total de 875 consultes
de 226 entitats
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= Economiques = Generals = Laborals Juridiques
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Formacio ACRA

Associacié

Catalana de
Recursos
Assistencials

Entitats que han realitzat formacid subvencionada

=@— Entitats que han realitzat formacié bonificada
152

47%

Formaci6 subvencionada

® Formacio bonifi
56) GIlE6E ormacio6 bonificada

2012 2013 2014 2015 2016

Hem realitzat 262 accions formatives,
en les que han participat 191 entitats associades:
69 cursos subvencionats, amb assistencia de 114 entitats
193 cursos bonificats, amb assisténcia de 127 entitats

D’un total de 4.146 hores de formacio:
v' 2.450 hores de subvencionada
v' 1.696 hores de bonificada
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Codi Tipus

m Entitats adherides al
Codi Tipus d'ACRA

A data d’avui, 133 centres
pertanyents a 107 entitats
associades “comparteixen taula”

Hem ofert prop de 670.000 apats
des de l'inici del programa

B\

ACRA

Associacié
Catalana de

Recursos
Assistencials

101 entitats associades estan
adherides al Codi Tipus dACRA

Compartint taula

m Entitats que participen
al projecte "Compartint
taula”




Unidon de entidades
para la promocion

de servicios sociales ACkA
de atencion a I R P F
personas mayores y Assaciacié.

o en situacion de R

ecursos
] Assistencials
dependencia

Hem gestionat tres expedients de
la subvencio IRPF

= Entitats a les que de 38 entitats associades
hem gestionat la T .
subvenci6 IRPF d’iniciativa social

Gent Gran Gent Artista
* Percentatge corresponent al total d’entitats d'iniciativa social ( G G G A)

Hem rebut 282 postals de Nadal
elaborades pels usuaris de 130
entitats associades

m Entitats que han
participat al concurs
GGGA
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Borsa de treball web

ofertes publicades mcv rebuts
1.203
996
596
76 104 62 I
1r trim 2n trim 3r trim
Ofertes
Nova web
d’ACRA
210
77
40 39
2012 2013 2014 2015

686

75

4t trim

317

2016

El 24% dels socis utilitzen
la borsa de treball de la web
d’ACRA,
generalment de forma recurrent

Durant tot I'any s’han publicat 317
ofertes de treball i s’han rebut
3.481 curriculums

Curriculums

3.481
Nova web

d’ACRA

3.176

869 1.015

2012 2013 2014 2015 2016



Unidon de entidades
para la promocion
de servicios sociales

i C
esonmareey . XKARXAQran ACRA

o en situacion de
dependencia

468
261
Entitats Serveis
participants participants
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Gener Febrer

Catalana de
Recursos
Assistencials

1.124
Durant aquest any, 468 serveis
associats han utilitzat XARXAgran
Jos per promocionar els seus recursos
Hem derivat clients al 71% dels
centres participants

Sol-licituds Serveis derivats
ateses

Hem rebut 33.935 visites a les fitxes dels serveis que
apareixen a la web de XARXAgran

Visites web XARXAgran

3.395 3.280 2 990

2992 2868 5757 2.896
. . 2.686 2.755
2.482

Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre



Unidon de entidades
para la promocion
de servicios sociales
de atencion a

personas mayoresy
o en situacion de
dependencia

XARXAgran

H Residéncia
Sociosanitari
m Centre de dia
Servei d'ajuda a domicili
m Habitatge tutelat
Altres

® Informaci6 i assessorament

86
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70
48
41 40
35
30 33 I 24 I
Gener Febrer Marg Abril Maig Juny

Clients atesos

ACRA

Associacié
Catalana de
Recursos
Assistencials

XARXAgran ha rebut un total de 468 sol-licituds,
la majoria per serveis residencials a la zona del
Barcelones

contractacions
mensuals
contrastades

mes
de

179
121
70
45 43
23 I

Juliol Agost

144
93 85
60
35 34

Setembre  Octubre Novembre Desembre

m Serveis als que hem derivat clients
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Missions empresarials

A casan OStra Entitats inscrites

v Procés participatiu per un
nou centre residencial

v' Residéncia d’alt estanding 15

v Espai intergeneracional

v' ACP en centres petits

El grau de satisfaccio global és de 9,2 sobre 10

Associaci6é
Catalana de
Recursos
Assistencials
® Persones inscrites
26 26
21
14 14
Casa Vapor Gran Mas d'Angli Joviar Creu Nova
SUISSA o5

A I’estranger

v’ Experiencies de coordinacioé sociosanitaria,
gestio residencial i intervencié social en
serveis amb persones grans

Valoracio6 global de la missio, 8 sobre 10

11

Entitats inscrites Persones inscrites



Participacio per rangs de places

Segmentacio de les entitats associades
segons el seu nombre de places:

i Més de 100 Participacio general

places places

17% Més de 100 De 76 a 100 De51a75 De 26 a 50
places places places places

m Entitats que han participat
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ACRA

Associacié
Catalana de
Recursos
Assistencials

23% 22%
De 26 a 50
places
26%
De 51 a 75
places

Fins a 25 places

El grau de participacio en el dia a dia dACRA és excel-lent en tots els rangs
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Participacio per rangs de places ACRA

Catalana de
Recursos
Assistencials

Jornades Consultes
Mésde 100 De76a100 De5la75 De26a50  Finsa25 Mésde 100 De76a100 Deb5la75 De26ab50 Fins a 25
places places places places places places places places places places
., R ,
Formacio Codi Tipus d'ACRA

BEEEEl B - =

Mésde 100 De76a100 De5la75 De26a50 Finsa25 Més de 100 De76a100 De5la75 De26a50  Finsa25
places places places places places places places places places places

Gent Gran Gent Artista

w

I B B BN

Mésde 100 De76a100 Deb5l1a75 De26a50 Fins a 25

UNEEN IS0 9001

places places places places places
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Participacio per rangs de places ACRA

Catalana de
Recursos
Assistencials

IRPF Compartint taula

Mésde 100 De76a100 Deb5la75 De 26 a 50 Fins a 25 Més de 100 De 76 a100 Deb5la75 De 26 a 50 Fins a 25
places places places places places places places places places places

* Percentatge corresponent al total d’entitats d’iniciativa social

Borsa de treball XARXAgran

j_---_l]_ll

Mésde 100 De76al100 Deb5la75 De26ab50 Fins a 25 Mésde 100 De76a100 Deb5la75 De26ab50 Fins a 25
places places places places places places places places places places

Missions Empresarials

13% 18% 8% 8% C11%
Més de 100 De 76 a 100 De51a75 De26a50 Finsa?25

UNEEN IS0 9001

places places places places places




