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Técnica de
simulacion
de casos

Dime algo y lo olvidaré, enséname algo y lo recordaré,
hazme participe de algo y lo aprenderé!.

Confucio
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Técnica de
simulacion
de casos

> El concepto de simulacion nace en el ambito de la aviacion.
El primer simulador de vuelo aparece en 1929.

Origenes

» A partir de la Sequnda Guerra Mundial los simuladores de
vuelo crecen de manera exponencial y actualmente
representa el 40% del tiempo de entrenamiento para los
pilotos de los F16.

> El objetivo de este entrenamiento basado en simuladores,
claramente, es la mejor preparacion de los pilotos para la
reduccidn e incidencia de los siniestros aéreos.

> Por ello, la simulacion también se ha introducido en el
ambito asistencial, dado que el entrenamiento con
simulacion clinica favorece la seguridad de los pacientes y

evita los errores. aC ra
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Técnica de
simulacion de

Casos Impacto en la curva de aprendizaje y
desarrollo de competencias

PONE
LA
HABILIDAD

HACE LA HABILIDAD
EN CASOS SIMULADOS

Relacion del aprendizaje con simulacion con la piramide de Miller (1990)
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Técnica de
simulacion
de casos

TRES DIMENSIONES

» Cognitiva
» Emocional

» Procedimental
(relacional, social)

dacra

ssociacno Catalana de
sssssss Assistencials




Técnica de
simulacion

de casos CLAVES

> Experiencial
» En “yo"

> Emocional

dacra
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Técnica de

simulacion ¢ QUE ES LA SIMULACION?
de casos
» Un modelo pedagdgico
> El objectivo es aprender
> Ensena a aprender (se aprende del error)
» Proceso centrado en el alumno, protagonista
principal y activo
» Es una herramienta didactica cuya intencién es
proporcionar ejercicios de aprendizaje imitando lo
mas fielmente posible situaciones practicas de la
«vida real»
> Yo hago de yo
» Puede haber actores, sélo ellos tienen papeles
establecidos
» Compromiso de los participantes, no es un juego
> Tiene objetivos claros
» Componente social
» Mejora las relaciones en los equipos

dClrd
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Técnica de
simulacion
de casos

> Base constructivista, aprendizaje experiencial altamente
significativo.

> Esrealista, aproxima la teoria académica a la practica clinica real,
con el consiguiente impacto en la motivacion y el aprendizaje.

> Analiza la experiencia mediante la reflexion sobre la accidony en la
accion.

> Integra conocimientos y habilidades en situaciones complejas y
dinamica, potencialmente peligrosas tal y como ocurre en la
practica real.

» Segura para el alumno

> Favorece el aprendizaje colaborativo, la comunicacion eficaz, la
toma de decisiones y el liderazgo

> Es util, practica e integradora. Facilita la integracién y utilizacion
de conocimientos y habilidades que el estudiante ha trabajado con
anterioridad pero que no ha podido aplicar a situaciones
complejas y dinamicas habituales en la practica clinica real. ac ra
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Técnica de
simulacion
de casos

» Se fomenta la reflexion en la accion o sobre la accion,
consiguiendo un aprendizaje experiencial altamente
significativo.

> El alumno puede aprender de sus errores, puede repetir la
experiencia sl es necesario, se observa en las grabaciones y
escucha las observaciones de sus companeros en los
debriefing."En una grabacién el alumno analiza lo que
realmente ha hecho y lo compara con lo que cree que ha
hecho".

» Fomenta el respeto y el desarrollo de entornos de debate
positivo.

» Es una herramienta de evaluacion continua y formativa.

» Acorde al cambio de paradigma en las teorias del aprendizaje

en el siglo XXI.
daCrd

Associacié Catalana de
Recursos Assistencials



Técnica de
simulacion

de casos La simulacion, no es un role-playing

» Un role-playing es una actividad que sirve como un
modelo simplificado de situaciones reales.

> En cambio, la simulacion recrea de manera fiel el
escenario y el caso clinico real.

» Ademas, en la simulacidn, se asume el rol que
profesionalmente
se tiene que desarrollar, incluyendo todos los recursos
y los herramientas que sean precisas para afrontar la
situacion.

dacra
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Técnica de
simulacion

de casos La simulacién no es un juego o una
actividad gamificada.

» La simulacidn tiene una estrategia didactica que no
tiene un juego. Recrea el maximo de fiel posible la
realidad, y pretende que los participantes se
comporten como lo harian en la realidad.

> No pretende sustituir otras estrategias (las clases
magistrales, las practicas en entornos reales, los
trabajos
en grupo, los talleres y seminarios, el juego y
la gamificacio, etc.), sino complementarlas.

dacra
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Técnica de
simulacion
de casos

Per aixo, els adults recordem i aprenem:

10 % del que llegim

20 % del que veiem

30 % del que escoltem

40 % del que veiem i escoltem
50 % amb el que interactuem

60 % del que es diu i s'escriu
70 % del que es presenta
80 % del que ensenyem

LEARN BY DOING

90 % del que experimentem

Quasi tot el que fem

Simulacions

¥y=9)o

Llegir

Abstraccio simbélica
amb participacio passiva

Imatges animades
i multimédia

Discusions, presentacions
i demostracions Participacié
activa
sensorial
Simulacions i experiéncies
dramatitzades

Experiéncia directa

PASSIVE LEARNING

ACTIVE LEARNING

dacra
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simulacion

de casos Roles principales en una SIM

» Facilitador
» Participantes
» Actor

» Observadores

dacra
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Técnica de
simulacion

de casos 3 Momentos claves en la SIM

Prebriefing
Simulacion

Debriefing

dacra
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Prebriefing

(Entorno de confianga y ayuda
mutua)

Simulacion
(Accidn)

Debriefing
(Reflexidn e integracion)

- Conocer el escenario
- No hay evaluacidn
- Presentacion del grupo
- Roles:
Facilitador
Participantes
Actor
Observadores
- Dinamica ludica, enlazada
con la SIM

Dura lo que tanga que durar,
lo estandar es de 1 a 15
minutos

Se acaba cuando se logra el
objectivo

Se para cuando hay
saturacion

Observar y anotar lo
relevante (bien y mal)

No permitir comentarios
entre los observadores
Pedir a los observadores que
tomen nota especificas
(que, cuando, quien, en que
minuto, etc.)

Empezamos siempre con lo:
participantes para regular
las emociones

Preguntar écomo estais,
como os sentis en una
palabra?

Analisis:

Datos que han pasado y
valoracion de lo bien hecho
y los errores (participantes)
Valoracion de lo bien hecho
y los errores (grupo)
Feed-back, lo positivoy lo ¢
mejorar

Cierre:

éQué has aprendido?

éQué te llevas?

Generar compromiso(que
vas a hacer a partir de
mafanas diferente?
Portavoz: idea clave de la

L4
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Técnica de
simulacion

de casos La importancia del debriefing

> La experiencia sin reflexion no es experiencia. Es
rutina, automatismo, es tu historia, el pasado. Por
lo tanto, la experiencia no es lo que te ha pasado,
sino lo que haces con lo que te ha pasado.

dacra
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Técnica de
simulacion

de casos Debriefing : otros objetivos

> Reflexion “en" y “sobre" la accion

> Expresion de sentimientos y pensamientos ;Como te
sientes?

> Discusion de aciertos y errores en un ambiente seguro

> Aclarar conceptos: aprovechar para dejar claros conceptos
clave.

» Desarrollo del pensamiento critico y de la toma de
decisiones ;De que otra forma se podria haber realizado?.

> Autocritica positiva, de los alumnos Soy capaz de detectar
debilidades en mi trabajo para poder mejorar. Siempre
asociado a los objetivos de aprendizaje

» Barometro de progresion individual: ;Qué sabia antes? ;Qué
se hacer ahora? ;Cuanto se respecto a mis companeros?

dClrd
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Técnica de
simulacion

de casos Habilidades del facilitador

» Observar sin juicio

» Preguntar para entender, no para corroborar nuestra
hipotesis, la cual no deberiamos tener

» No presuponer

» Preguntar solo desde la observacion de los hechos, no
desde la fantasia o el juicio personal

» Empatia

» Dar feed-back sobre la informacion y los datos: sind hay
empatia, la persona se defendera

» Dar la posibilidad a alumnod de pensar

» Acordarte de que el objectivo es aprender, no valorar,
puntuar o hacerlo bien

dacra
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Técnica de
simulacion

de casos Habilidades del facilitador

> El facilitador, facilita, no les hace la taréa a los
asistentes

> Aceptar los errores como medio de aprendizaje

» Fluir con lo emergente

» No perder de vista el objectivo

> Enfoque en la persona (alumno)

» Da voz al grupo, lo hace participe, pregunta
mucho

> Todo lo que salga de la pesona (insight,
comprension, etc.) queda mucho mas afianzado

ac ra

6 Catalan
sssssss ASS|stenC|aI




Técnica de
simulacion
de casos

Entorno de Seguridad Simulacion Debreafing

Predibreafing 15 minutos 45 minutos
40-45 minutos

COMO DISENAR UNA SIM?

1) Diagnostico de las necesidades, identificar el
problema de las personas.

2) Pensar en las personas ¢que les pasa? ;que
necesitan?

3) ¢Que vamos a cambiar? ;que queremos que
pase?

dacra
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Técnica de
simulacion

de casos Diseflo de un caso

» Detallado como un guion de cine

» Objetivos claros

» Alumnos informados sobre la metodologia
» Observacidon activa: Rubricas

» Preparacion teorica previa

dacra
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Técnica de
simulacion
de casos Alianza

> Sirve para crear un clima de confianza entre los
participantes

» Se trata de definir cinco o seis valores, lineas
rojas que no se podran pasar durante la
simulacion

» Respeto
Escucha activa
Confidencialidad

dacra

Associacié Catalana de
Recursos Assistencials




Moltes gracies

Si voleu rebre més informacio,
poseu-vos en contacte amb ACRA.
formacio@acra.cat

93.241.78.40
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