
LUNES, 18 ENERO 2021

LA CONTRA
Víctor-M. Amela – Ima Sanchís – Lluís Amiguet

Cinta Pascual, presidenta de la patronal española de residencias para ancianos (CEAP)

“Mi hijo de 11 añosmedice que en
una residenciame cuidarán bien”

Tengo50años:noqueremoshablardemuerteydependencia,yesnecesarioparaquetúdecidastufuturo
ytufamilialorealicecuandotúyanopuedas.NacíenSantCarlesdelaRàpita:teníamosunhotelfamiliar
ylotransforméenresidenciademayores.Ladependenciatendrásolucionesdigitalespersonalizadas

L
eparecebienganardinerocon la
dependenciade lagentemayor?
Eso me dijo una diputada en el
Congreso y le respondí que no se
meocurríanadamásdignoquede-

dicarmeaellos.Yquesiquería,podíamoscom-
parar nuestras nóminas, porque en nuestro
sectorprivadoseganamenosqueenelpúblico.

¿Por qué lamitad de las víctimas de la co-
videstabanenresidenciascomolassuyas?
Porque en nuestras residencias están también
losmásancianosydependientes,que,comosa-
be, son losmásdébilesen lapandemia.

¿Nohafalladoalgoensusistema?
Es que estamos hablando de personas de una
mediade87años de lasqueun95%tienenplu-
ripatologíasyunaesperanzadevidadeseisme-
ses, y lamitadconalgúngradodedemencia...

Ya séque esta entrevista tendrápoca lec-
tura,porqueesmuyincómoda.
Es incómodaporquenoqueremoshablar de la
vejez, laenfermedady lamuerte.

¿Lasresidenciashoysonunaparcamiento
paramorir?
Mire, yo empecé en esto porquemi familia te-
nía unhotelito en SantCarles de laRàpita. En-
tonces los asilos eran religiosos. Y hacían una

gran labor, pero no podían atender ya la de-
manda: cada vez más dependientes durante
másaños...Yyoviquehacíamos falta.

Esoesunéxito:vivimosmás.
Ylamujerqueantescuidabade losdependien-
tessehaidoincorporandoalmundolaboral.Yo
me siento orgullosa de haber ayudado a este
progreso.Y“aparcamientoparamorir”...¿Sabe
quiénmeenseñóaaceptar lamuerte?

¿...?
Laprimeravezquesenosmurióuna residente
a la que todos adorábamos me sentí fatal por
anunciarlo.Yo tenía25años, pero fueronellos
los queme dijeron: “No te preocupes, niña, las
personasnosmorimos:nopasanada”.

¿Quéhasido lopeorde lapandemia?
El día que no olvidaré fue cuando murieron
200 personas de nuestro sector y no había na-
da:ni equiposdeprotecciónni testsninada.Ni
siquiera podíamos enterrarlos. No sabíamos
contraquéluchábamos.Compramosequiposy
nos los confiscó Sanidad para los hospitales
cuando llegaron aEl Prat. Pero creo que todos
hemosaprendidomuchascosas.

¿La internaránausted sushijos enunade
susresidenciasalgúndía?
El otro díame dijo exactamente esomi hijo de

once años y me dio mucho que pensar...
¿Algúnconsejo?

Que no deje a sus hijos que decidan por usted
cuando llegue el día. Hay que hablarlo todo
con tiempo y decidir cada uno qué quiere ha-
cer consuvida.Luego sí que sushijosdeberán
ejecutar lasdecisionesqueustedya tomó.

Pero¿hacernegocioconladependencia?
Definamos “negocio”. Nuestro margen está
alrededordel5% .

¿Poresolosfondosseinteresantantopor
susector?
Porquees seguroycreciente: en 15 añoshabrá
un 30%másdedependientes; pero elmargen,
comoledigodel5%,noes tanto,por la intensi-
daddelcuidado:24horas365díasdel año.

¿Ysi todas lasplazas fueranpúblicas?
Nopodemospermitírnoslo.Cadacentrocues-
ta siete u ochomillones. Se necesita inversión
privada.Españadestinael2%delPIBadepen-
dencia ydeberíadestinar el 4%.Unaplazapú-
blica cuesta 4.000 euros al mes, y nosotros, la
concertada, solo costamos 1.800. Por eso exis-
timos,porquesomosmáseficientes.

¿EnelrestodeEuropatambiénesasí?
Destinanmuchosmásrecursosaladependen-
cia. El Gobierno dice que quiere un modelo
europeoderesidencias, peroen lospaísesmás
avanzadoscadaplazacuesta5.000euros. ¿Po-
demospagarlosaquí?

Enesospaíses lossueldossonmásaltos.
En Portugal no son más altos y, sin embargo,
las residencias sonmáscarasqueaquí.

¿Cuántocuestaaquíunadesusplazas?
Una residenciamedia está sobre los 1.800 eu-
ros. Es caro comparado con las pensiones de
vejez que cobramos, pero es barato compara-
do con el coste de tener empleados en casa 24
horasaldía los365díasdel año.

¿YsielEstadoayudara?
Lo deseable sería que el usuario pagara un
33%; la Administración central, otro 33%, y el
otro tercio laautonómica.

¿Ymientrastanto?
El futuro está endiseñar plataformas tecnoló-
gicas que permitieran a cada persona ir adap-
tándose a la dependencia que va adquiriendo
con laedad.

Porejemplo.
Ahora solohaydos alternativasparael depen-
diente y su familia: residencia pública o priva-
da,opagarasistenciaencasa.

Haymuchosgradosdedependencia.
Poreso creoquehayque facilitar con tecnolo-
gíaesagradaciónsegúncadacaso.

Yo preferiría vivir en mi casa el máximo
detiempoposible.
Si tienesunadependenciamedia,puedesestar
encasaytenerunasistenteofamiliareiradap-
tándote con esas plataformas de servicio: solo
unas horas de ayuda, un día a la semana e ir
también al centro de día... La residencia debe-
ría ser laúltimaopción.

LLIBERT TEIXIDÓ

Lluís Amiguet

Dependientes,
con suerte

Las soluciones para la ges-
tión de la dependencia de
los más mayores vendrán
delastecnologíasmás jóve-
nes. Cinta Pascual apunta
que tendremos platafor-
mas digitales para servir a
nuestras necesidades cre-
cientes día a día: horas de
asistencia, coordinaciónde
los asistentes y familiares,
centros de día, socializa-
ción...Laúltimaopciónserá
la residencia. Por eso me
alegrodeponerencontacto
aMarHershensonyCarlos
Nueno, dos grandes inver-
sores biotecnológicos a los
que he entrevistado, para
exploraresesectordefutu-
ro.Lassolucionesrobóticas
deJapón,elpaísmáslonge-
vo del mundo para la asis-
tenciaalosséniors,sonotro
frente tecnológico donde
deberíamosinvertireinno-
var, porque todos seremos
dependientesalgúndía...en
elmejordeloscasos.

El espectáculo empieza aquí.
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DEL 21 DE SEPTIEMBRE DEL 2020 AL 23 DE MAYO DEL 2021

Orquestra Simfònica Camera Musicae
La OCM celebra su 15 aniversario con la Temporada 2020-21 invitando a los pianistas Ivo Pogorelich

y Maria João Pires, el violonchelista Mischa Maisky y la violinista Midori en el Palau de la Música

Catalana. Bienvenidos a la temporada sinfónica más apasionante del momento!


