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ACRA, l’Associació Catalana de Recursos Assistencials, és una organització empresarial sense 
ànim de lucre, fundada el 1989, que agrupa el 70% d’empreses i entitats del sector de l’assistència 
a la gent gran a Catalunya. Aquestes empreses i entitats presten servei en residències assistides, 
centres de dia, centres sociosanitaris, hospitals de dia, habitatges tutelats, tuteles, ajuda a 
domicili, tecnologies de suport i cura o teleassistència. 

QUI SOM?1

usuaris de Serveis 
d’Atenció Domiciliària 

i Teleassistència

+200.000
professionals

directes i +10.000
indirectes

+55.000

serveis
+1.000+400

empreses i entitats places
+50.000
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DEFENSEM ELS INTERESSOS DEL SECTOR2
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Negociació col·lectiva

Una patronal del segle XXI 

Representació institucional 

Influïm en l'opinió pública

Defensem els interessos 
empresarials en els principals 
convenis del sector 

Formem part de les organitzacions 
més representatives a Catalunya, 
Espanya i Europa

Mantenim una presència activa en 
els mitjans de comunicació per 
situar el sector en l’agenda política 

Actuem davant les administracions 
en benefici de les entitats 
associades 



US AJUDEM EN EL VOSTRE DIA A DIA3
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Assessorament gratuït 
Responem a consultes 

jurídiques, laborals, fiscals
i de tot tipus 

Documentació d’interès
Tenim un repositori amb models

i plantilles claus per utilitzar
en el vostre dia a dia 

Normativa sectorial
Decrets, lleis, ordres...

Tot allò que heu de saber
a només un clic

XARXAgran
Servei gratuït per particulars que 
cerquen un recurs assistencial 
privat. Us ajudem a aconseguir 

usuaris als vostres serveis

Directori de proveïdors
Un espai per contactar amb 

empreses que us poden oferir 
productes i serveis

Actualitat del sector
Us informem de l'actualitat 

d'ACRA i de totes les novetats 
del sector 



CERCA DE PROFESSIONALS

La nostra borsa de treball Contractació en origen

4
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Un espai de contacte amb professionals. 
Les empreses poden publicar ofertes i 
consultar potencials treballadors.

Us ajudem a buscar professionals a altres 
països que aquí escassegen, com metges 
o infermeres 

Posem en contacte professionals i empreses. Us ajudem a buscar talent a casa nostra i a 
l'estranger a través de serveis com la borsa de treball i la contractació en orígen.

ACCIONS PER CAPTAR NOUS PROFESSIONALS ENTRE ALUMNAT I CIUTADANIA:

Saló de l'Ocupació Job Marketplace

Sessions informativesInserció ocupacional



APORTEM CONEIXEMENT5
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Formació a mida bonificable
Oferim programes de formació líder en l'àmbit sectorial i en 
temàtiques transversals adaptades a les vostres necessitats. 
I us ajudem a realitzar el pla formatiu de la vostra entitat

Formació subvencionada
Dirigida a professionals que volen millorar la seva 
capacitació en el sector

Certificat professional
Ajudem a les persones a obtenir el Certificat Professional 
necessari per incorporar-se en el sector d'atenció 
sociosanitària

Orientació professional
Acompanyem a les empreses a completar itineraris 
formatius amb habilitacions i acreditacions professionals



APORTEM CONEIXEMENT5
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Observatori de la 
dependència

Espai de recerca sobre el sector d’atenció 
a la dependència i la gent gran

Informes i estudis
Fem recerca per tenir posicionaments 
de qualitat, rigorosos i innovadors per 

influir en el sector

Xarxa Sentinella
Recollim dades crítiques dels serveis 

per identificar tendències i prendre 
millors decisions

ACRA Stat
Informe dinàmic d'indicadors 
rellevants del sector d'atenció

a la gent gran 

Baròmetres
Demanem l'opinió dels associats en 
temes que els afecten en el dia a dia 

Punts de trobada
Organitzem jornades i webinars 

sobre temes específics per ampliar 
coneixements o coordinar accions 



FEM XARXA6
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Innovació professional

Ampliem horitzons

La nit del sector

Concurs de postals de Nadal

L’esdeveniment de referència del sector envers 
el mètode d’Atenció Centrada en la Persona

Les millors bones pràctiques a casa nostra es 
combinen amb visites a projectes d’altres països 

Reconeixem els projectes, accions i professionals 
que més contribueixen a la millora del sector 

Cada any motivem a la gent gran a crear postals 
de Nadal per posar en valor el seu talent.

Gent gran,
gent artista

acra
premis

acp
jornada

MISSIONS 
EMPRESARIALS 

A CASA NOSTRA



PARTICIPACIÓ DELS SOCIS7
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Si formeu part d'ACRA, volem escoltar la vostra veu!
Impliqueu-vos i formeu part dels espais de participació

ESTRUCTURA DE PARTICIPACIÓ

GOVERN
I GESTIÓ DE 

L'ASSOCIACIÓ

ASSEMBLEA
DE SOCIS

JUNTA
DIRECTIVA

COMITÈ
EXECUTIU

COMISSIÓ DE
RESIDÈNCIES

CONSELL DE
CENTRE DE DIA

COMISSIÓ
ECONÒMICA

COMISSIÓ DE
RECURSOS
HUMANS

CONSELL
DE SAD

COMISSIÓ
D'INNOVACIÓ I 
TECNOLOGIA

COMISSIÓ
D'ÈTICA

CONSELLS
SECTORIALS

COMISSIONS
TEMÀTIQUES

XARXA 
SENTINELLA
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www.acra.cat

acra@acra.cat

93 414 75 52

linktr.ee/acragentgran

POSEU-VOS EN CONTACTE8
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