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Generación de expectativas

Amb la col·laboració de

Ley 39/2006 Promoción autonomía personal y 

atención a las personas con dependencia



Arranca nuestro proyecto

Amb la col·laboració de

usuarios personal

beneficios



Amb la col·laboració de

Cambios normativos

La higiene personal és un servei bàsic que inclou, com a mínim, una dutxa 

setmanal, i sempre que sigui necessari, sense càrrec econòmic a la persona 

gran usuària.

El centre de dia ha de proporcionar els productes d'higiene 

estàndard.

L'horari del servei de centre de dia estarà comprès entre les 8 i les 20 hores, 

com a mínim, tots els dies laborables de l'any i amb possibilitats d'atenció durant 

els caps de setmana. S'entén a efectes de jornada completa l'atenció vers la 

persona gran usuària fins a 10 hores, i la jornada parcial fins a 5 hores seguides.



Implementación de la Ley 39/2006

Amb la col·laboració de

Centro de Día

Prestación 

económica

cuidador



A día de hoy...

Amb la col·laboració de

PE Cuidador:    60,4 % 

Centro de Día:             3,3 %

PEV a Centro de día:   0,3 %

Fuente: Dept Treball Afers Social i Famílies

Datos: Trimestre 1/2016



Vuelve a cambiar la normativa

Amb la col·laboració de

Endurecimiento de los criterios para asignar grado de dependencia 

(el nuevo Grado II equivaldría al antiguo Grado III)

RD 174/2011 modifica el RD 504/2007
Nuevo baremo de valoración de la situación de dependencia

Los nuevos usuarios que acceden a CD GRAN DEPENDENCIA

Presión asistencialPersonal



Amb la col·laboració de

Tarifa oficial por el servicio prestado

INGRESOS GASTOS

Salarios, Seguridad Social

Formación

Alquileres

Agua, Electricidad, Teléfono

Alimentación

Material

Mantenimiento instalaciones

Limpieza

Impuestos

Etc, etc, etc

X usuarios x 617,32 €

Jornada completa (10 h), 21 días mes: 617,32 € (4 % IVA incl):  2,94 €/h

Tarifa congelada desde Noviembre 2010 
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La cruda realidad...

Amb la col·laboració de

usuarios personal



Cambios necesarios para mejorar 

la rentabilidad

• Nuevo modelo de Centro de Día

• Mejorar implementación de la Ley Dependencia 

• Agilizar la entrada en cartera de las personas 

con Grado I de dependencia

• Adecuación de tarifas públicas a los costes 

reales

• Potenciar la colaboración público-privado

• Imaginación empresarial
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Amb la col·laboració de

Seguimos….

Continuem….

Rendibilitat dels centres de dia



El model de centre de dia, ara més que mai, s’ha 

d’analitzar i adaptar-lo als nostres usuaris: la gent 

gran i les seves famílies

És un recurs que ha patit canvis en el perfil de

usuaris, dificultats de viabilitat, etc.

Ha de ser una aposta de futur per part de

l’administració i del sector. Amb la col·laboració de

Anàlisi del model actual

El model de centre de dia, ara més que mai, s’ha 

d’analitzar i adaptar-lo al servei i als nostres 

usuaris: la gent gran i les seves famílies



La visió del grup de treball de 

centres de dia d'ACRA

Amb la col·laboració de

El centre de dia és un bon recurs?



Enfoc de la gestió: Eixos principals

MODEL: Com fem les coses

FAMÍLIA:  ja que en un centre de dia pren més força la 

comunicació i feedback entre els cuidadors 

PROFESSIONALS i els NO PROFESSIONALS. Ells son 

també els usuaris

COMUNITAT: no hem de perdre de vista que el centre està 

integrat a una comunitat i no podem entendre’l sense 

participar d’aquesta i conèixer les seves necessitats

DIFUSIÓ: Hem de fer pedagogia del servei, com a recurs, 

campanyes per donar-lo a conèixer entre la comunitat, els 

professionals, a la societat.
Amb la col·laboració de



La visió del grup de treball de 

centres de dia d'ACRA

Amb la col·laboració de

- Intervenir en el canvi de model de 

l'administració (Grup de treball sobre el nou model de centres 

de dia a la Generalitat de Catalunya)



Intervenir en el canvi de model de 

l’administració

Amb la col·laboració de

- Incompatibilitats de la Llei de dependència

- Cobraments delegats: regularitzacions a càrrec de la gestió

- Jornades complertes passen de 8 a 10 h sense modificar tarifes.

- Intensitats que fan difícil l’ocupació plena

- No es diferencien els Graus de dependència. Ni es prioritzen

perfils més adients al recurs

- Planificació Territorial, places de centre de dia basats en llista

d’espera. Problema de proximitat i mala distribució



Treball del grup de treball de 

centres de dia d'ACRA

Amb la col·laboració de

- Intervenir en el canvi de model de l'administració 
(Grup de treball sobre el nou model de centres de dia a la Generalitat 

de Catalunya)

- Donar un enfoc de plataformes de serveis

- Especialització

- Difusió del recurs

- Reinventar, redefinir, innovar

- Gestió de qualitat basada amb els resultats
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Gràcies per la vostra atenció

Seguirem treballant...


