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RECORDEU QUE... Què hem de fer si tenim constància que un usuari ha 

empitjorat el seu nivell de dependència? 

Segons el Departament de Benestar Social i Família, si un centre considera 

que una persona ha empitjorat el seu nivell de dependència, per sol·licitar una 

revisió de grau cal tenir molt clar que aquest acte correspon a la llibertat de 

la persona, i que ni el centre ni l'Administració pot actuar a instància de 

part per sol·licitar cap revisió si l'interessat no la vol demanar. L’única 

excepció són aquells casos que existeix una incapacitació i aleshores aquest 

dret el pot exercir l'entitat tutelar o la persona que tingui assignada la tutela. 

 

Des d'ACRA recomanem als centres que tinguin constància de 

l’empitjorament en el nivell de dependència d’un usuari, que instin en primer 

lloc, al propi usuari i/o als seus familiars, a demanar la revisió de grau i que si 

aquests es neguen o no volen fer-ho, procedeixin a presentar un escrit 

adreçat a l’Administració, en què el propi centre, com a part interessada, 

sol·licita que sigui l’Administració la que d’ofici tramiti la revisió de grau 

de l’usuari. 
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