ESTIMULEM ELS NOSTRES SENTITS

Hem millorat la qualitat de vida dels usuaris gracies a
’estimulacio multisensorial
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INTRODUCCIO

L’estimulacié neurosensorial consisteix en una intervencid que proporciona estimuls
sensorials agradables en un ambient positiu i relaxat als sentits primaris de la vista, audicio,
tacte, gust i olfacte. Persegueix aconseguir o mantenir un estat de benestar sense necessitat de
recorrer a grans exigencies atencionals i intel-lectuals, i a majors processos cognitius com la
memoria (Chung, Lang). El concepte d’estimulacio sensorial prové de la paraula “snoezelen”,

que és la unié de dos termes holandesos que signifiquen “impregnar-se” i “somiar”.

Les sensacions son la font principal de coneixement sobre el mon exterior i el nostre propi
organisme (Lé&zaro, 2000). La percepcié (Luria, 1984) constitueix un procés molt més
complex. Es el reflex d’objecte o situacions complertes. El procés perceptiu sorgeix com a

resultat d’una complexa labor analitica-sintética que és defineix pels seglients aspectes:
a) Esta sempre inserits els components motors.

b) Es troba estretament vinculat a 1’activacio de les pautes de 1’experiéncia anterior

del subjecte.

c) No s’efectua mai a nivell elemental donat que en la seva estructura hi ha sempre el

nivell superior de ’activitat psiquica i, en particular, el llenguatge.

El concepte de les sales multisensorials o sales snoezelen neix a Holanda a mitjans dels 70
com iniciativa per estimular persones amb discapacitats per tal que desenvolupessin habilitats
vitals 1 basiques de comunicacid. Es tracta d’un espai fisic 1 interactiu amb uns elements
determinats en el que es pot treballar d’'una manera diferent els sentits, que son la porta
principal que tenim per comunicar-nos amb I’entorn, rebre informacid, analitzar-la i poder

interactuar.

Amb aquest projecte, a més, volem demostrar la possibilitat de crear una sala multisensorial
de forma eficient, amb una minima inversié i la maxima eficacia. Aixo sera possible gracies a
la formacio, implicacié i motivacio del personal, aixi com a la creacié de material propi (tipus

rajoles tactils) a partir d’uns recursos disponibles limitats.
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JUSTIFICACIO

L’estimulacio sensorial €s una alterativa per poder facilitat una major qualitat de vida a
persones que mostren dificultats per a relacionar-se amb 1’entorn, mostrant agitacid

conductual i dificultats per expressar emocions.

La nostra linia de treball esta centrada en millorar i potenciar les capacitats dels usuaris. En

aquest cas, la necessitat d’oferir una atencid especifica per millorar les segiients capacitats:
- Interaccionar, rebre i transmetre informacio, elaborar-la i projectar-la.
- Comunicar-se i interaccionar amb 1’entorn.

Aixi com la necessitat d’atenci6 individualitzada en usuaris amb demeéncia severa, ja que

mantenen molt poques funcions cognitives preservades.

OBJECTIUS

Obijectiu Principal

e Aplicacio de la terapia d’estimulacié multisensorial per oferir un millor benestar i una
major qualitat de vida a les persones afectades de deméncia avancada o amb déficits

sensorials.

Obijectius Especifics

e Promoure la interaccio i la comunicacio.
e Augmentar els comportaments positius.
e Promoure un estat d’anim i afectes positius.

e Estimular/augmentar 1’atencié amb estimuls agradables.
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DESTINATARIS

Usuaris amb deteriorament cognitiu greu (GDS-R = 6-7), déficits sensorials (auditiu o visual),
dificultats de comunicacid greu (inhibicié conductual, afasia, hipoacusia) o falta de relacio

amb ’entorn.

Com a minim, els usuaris han de complir un d’aquests criteris d’inclusi6, pero es pot donar el

cas en que compleixin 2 o més criteris.

RECURSOS NECESSARIS

Es habitual que la creacié d’aquestes aules multisensorials suposi una gran inversio

economica i fa que molts centres rebutgin aquestes terapies.

Al nostre centre hem volgut demostrar, a més a més de la millora en la qualitat de vida de
I’usuari que participa en aquest tipus de terapies, que és possible la implementacié d’una aula

multisensorial sense necessitat d’una gran inversio. El material minim inicial ha estat:

v Estimulacié visual: columna de bombolles, fibres optiques, bombeta de [lum negra,
conjunt de motricitat global per la [lum negra, bombolles de sabo, teatre d’ombres, cel

estelat.
v Estimulacid olfactiva: difusor d’aromes, conjunt d’aromes.

v' Estimulacié tactil: rajoles tactils (téxtils, cadenes, boles, arestes...), serp vibratoria,

pin art.
v Estimulacié auditiva: CDs amb musica, maraques, bast6 espiral, campaneta.
v Pulsioximetre.

v Personal adequat (educadora social i/o psicologa).
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METODOLOGIA

Les sessions seran dirigides per 1’educadora social 1 la psicologa del centre. Seran individuals
i setmanals, amb una duraci6 aproximada de 30 minuts. EI nombre de de sessions per usuari
queda determinat per 1’evoluci6 de 1’usuari i la seva resposta davant de cada sessio i al llarg

del temps, avaluant els canvis de comportament, ansietat i animics.
Per portar a terme les sessions es seguira aquest procediment:

1. Explicacié a I'usuari de a on va i per a que. Registre de parametres fisiologics

(saturacio d’oxigen i pols).

2. Aplicacié d’una o dues modalitats sensorials diferents, que persegueixen efectes
conductuals diferents. Registre de les respostes a cada una d’elles. Durant la sessid
s’utilitzara musica ambiental, segons 1’objectiu que es busqui d’activacio o relaxacio
(musica relaxant o estimulant). Aixi mateix, s’utilitzara un aroma de fons que podra
tenir notes excitants o relaxant, també segons 1’objectiu de la sessio. Sempre tenint en

compte les preferéncies i gustos de 1’usuari.

3. Després de la sessio: registre de parametres fisiologics (saturaciéo d’oxigen i pols) i
conductuals (conducta disruptiva, nivell atencional, benestar emocional, nivell de

comunicacio, nivell de relaxacié...). valoracio global de la sessi6 i observacions.

Tot aquest procediment es registrara a un document creat especificament per aquest motiu i

codificat com a R-1D-8 “Control d’activitats aula multisensorial” (annex 1).

Tipus d’estudi
El treball es planteja com un treball TRANSVERSAL DESCRIPTIU RETROSPECTIU, amb
l'objectiu d'estudiar I’'impacte del treball d’estimulacio multisensorial en els usuaris ingressats

en el Centre a estudi, durant ’any 2016.
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Criteris d’inclusio i exclusio

Els criteris d'inclusio seran el ser usuari del Centre a estudi, haver estat ingressat durant el
periode des d'1l de gener de 2016 a 31 d’agost de 2016 en el centre, tenir un GDS-R = 6-7
juntament amb algun tipus de déeficit sensorial, dificultat de comunicacié greu o falta de
relacié amb 1’entorn. Els criteris d'exclusié de la mostra seran usuaris que tot ingressats durant
el periode des d'1 de gener de 2016 a 31 d’agost de 2016, no presentin un deteriorament greu
(GDS-R =6-7).

Font de dades
Les dades seran extretes del registre R-ID-8 “Control d’activitats aula multisensorial”,

utilitzat en el Centre a estudi com a eina de referéncia en la gestio dels usuaris.
Etica
Per a I'estudi no s'ha considerat necessari la sol-licitud de cap permis o autoritzacio explicita

dels usuaris. S'ha sol-licitat autoritzacio per part de la Direccio del Centre per a I'is de les

dades recollides.

JUSTIFICACIO DEL MATERIAL

RS

% ESTIMULACIO TACTIL

v' Serp vibratoria, Pin Art, Rajoles tactils: representen diferents textures, colors
formes i materials. Ofereixen mdaltiples experiencies tactils que permeten la

comparacio entre materials (dur/tou, rod6/angular, rugos/llis, fred/calent...).

o Objectius:

= Estimulacio de la discriminacio tactil.
= Estimulacid de sensacions agradables-desagradables-neutres.
= Estimulacio de la comunicacio sobre les sensacions.

= Estimular la motricitat fina i global.
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= Percepci6 de I’esquema corporal.

% ESTIMULACIO TACTIL + VISUAL

v Fibres optiques, Boles i Cucs: les fibres son suaus i segures i emeten un efecte
visual intens amb il-luminacié que va canviant lentament de color de forma
ciclica. Les boles i cucs son objectes que s’il-luminen de manera especial amb la

llum negra.

o Objectius:

= Afavorir la relaxacio.
= Afavorir la fixacid i seguiment visual.

= Estimular les sensacions tactils a través de la pell, el moviment i la

seva manipulacio.

= Estimulacid visual per contrast: fixacio, seguiment, discriminacio

d’objectes.

= Estimular sensacions visuals i tactils.

% ESTIMULACIO VISUAL

v" Anelles i barres, Bombolles de sabd, Columna de bombolles, Moll, Teatre

d’ombres, Cel estelat: en general, son també objectes que s’il-luminen amb llum
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negra. La columna és una de les més avangades en qualitats visuals, tant amb

capacitat terapéutica com ludica.

o Objectius:

= Afavorir la reaccio visual davant 1’estimul.
= Afavorir la fixacio de I’atencio a 1’estimul.
= Estimular el seguiment visual de I’estimul.
= Afavorir la relaxacid visual.

= Afavorir la coordinacio visomotriu.

= Interaccio i comunicacié entre el terapeuta i I’usuari.

= Estimular I’autonomia i la creativitat.

*,

% ESTIMULACIO VISUAL + AUDITIU

v/ Maraques i basté espiral, Projeccié d’imatges i misica: combinacié d’objectes
que es poden il-luminar amb llum negra i, a més, fan sorolls. Quan es posa la musica
de fons, amb o sense projeccié d’imatges, aquesta es tria segons la historia de via de

I’usuari en base a les seves preferencies i gustos.

o Objectius:

= Afavorir estats de relaxacig, concentracio.
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= Afavorir la sensacié de benestar 1 seguretat mitjangant 1’associacid

d’estimul auditiu i olfactiu.

% ESTIMULACIO AUDITIVA

v' Campaneta: estimul auditiu molt concret i puntual.
o Objectius:
= Afavorir la coordinacio espaial.
= Estimular I’atencio.

= Afavorir la reaccio auditiva.

0,

< ESTIMULACIO OLFACTIVA

4 Difusor d’aromes: contribueix a crear un ambient de benestar i a estimular tots
els sentits. Els aromes mes utilitzats en les nostres terapies son Lavanda com a
relaxant i el Gerani com a estimulant i activador. Aquesta terapia es fa servir sempre
de fons, juntament amb una o dues técniques més en funcié del que es vol treballar

amb [’usuari.

o Objectius:

= Afavorir un estat d’activacio o relaxacio.

= Afavorir la identificacio olfactiva.
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RESULTATS

Durant I'elaboracid del treball s’ha tingut en compte la mostra a partir dels criteris d’inclusio i

exclusié abans detallats.

N=13
TOTAL USUARIS INCLOSOS

I |
N =69 N =143
TOTAL SESSIONS IMPARTIDES TOTAL TECNIQUES UTILITZADES

El perfil d’usuari inclos en el programa d’estimulacié multisensorial ha estat vinculat als
criteris d’inclusid/exclusio ja detallats, on s’ha prioritzat els usuaris amb deteriorament
cognitiu greu (GDS-R = 6-7), a més de que es pogués donar algun altre criteri paral-lelament;

tal i com es pot veure a la taula resum n°1.
No s’ha tingut en compte el sexe ni I’edat.

Dins d’aquest perfil d’usuari es buscava al que estigués més apatic, per tal d’estimular-lo i

fer-lo connectar i interactuar amb el seu entorn.

A partir d’aquesta mostra, s’han elaborat els resultats que es resumeixen en tres apartats, per

tal de valorar I’eficacia de la sessio en general:
1.- Respostes psicofisiologiques
2.- Valoracio de les sessions
3.- Respostes conductuals

Aquests resultats queden resumits a la taula 1.

10
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TAULA 1: RESUM DELS RESULTATS

TAULA GENERAL D'USUARIS N =12

TAULA GENERAL DE SESSIONS N =069

SEXE M % SEXE N %
Homes 9 69,23 Homes 39 56,52
Dones 4 30,77 Dones 30 43,48
CRITERIS D'INCLUSIO TIPUS D'APARELL 143 100
DETERIORAMENT COGNITIU 13 100 TACTIL
GDS-R=6 8 61,54 Serp vibratoria 10 6,99
GDS-R=7 4 30,76 Pin art 10 @,99
No valorable 1 7.7 Rajoles tactils 14 9,79
TACTIL + VISUAL
DEFICIT SENSORIAL Fibra optica 11 7,70
Visual 0 0] Boles i cucs 16 11,20
Auditiu 1 7.7 VISUAL
Anelles i barres 4 2,80
DIEICULTATS DE COMUNICACIO Bombolles de sabo 4 2,80
Inhibicid conductual 1 7.7 Columna de bombaolles 15 10,50
Afasia 3 23,08 Moll 5] 4,19
Hipoacisia 1 7.7 Teatre d'ombres 5 3,50
Cel estrellat 1 0,69
FALTA DE RELACIO AMB L'ENTORN | 1 7.7 VISUAL + AUDITIU
Maraques i bastd espiral g 5,59
Projeccid imatges i musica 32 22,37
AUDITIU
Campaneta 7 4,89
RESPOSTES PSICOFISIOLOGIQUES 143 / 100%
+ al fi sessio - al fi sessio = al fi sessio
Saturacio oxigen 66 f 46% 44 /31% 34 /23%
Pals 78/ 55% 46/ 32% 19 /13%
VALORACIO DE LA SESSIO 143 100
Fositiva 92 64,33
Negativa 16 11,15
Sense Efecte 35 24,48
RESPOSTES CONDUCTUALS Al inici sessio Al fi de la sessio
0 1 2 3 0 1 2 3
Nivell de motivacid 5 34 26 4 4 12 | 38 8
Nivell d'atencia 3 34 26 b 3 11 38 17
Benastar emocional 1 31 35 2 1 9 52 7
Grau de relaxacio 3 28 34 4 1 15 | 46 7
Nivell de comunicacio 4 36 24 5 2 11 | 39 | 17
Total | 16 | 163 | 145 | 21 | 11 65 | 213 | 56
345 345

EDAT MITJA: 84,3 anys

11
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Els resultats des del punt de vista quantitatiu queden resumits a continuacid, per ordre
d’importancia en quan a la millora del benestar i la qualitat de vida de I’usuari:
1.- Respostes Conductuals

En quant a les respostes conductuals, s’ha tingut en compte 5 aspectes que es valoren del O al

3 (sent 3 la maxima puntuacio) tant a I’inici de la sessi6é com a la finalitzacio.

A nivell de motivacid es veu una millora al finalitzar la sessid, predominant una

puntuacio de 2, respecte al predomini de 1 al inici de la sessio.

- Pel que fa al nivell d’atencio, al igual que en I’apartat anterior, hi ha predomini de

puntuacio 2 al finalitzar respecte a una puntuacié d’1 al inici.

- En relacié al benestar emocional, la puntuacié més predominant és de 2, pero tant a
I’inici com al final de la sessi6. En aquest cas, la diferenciacio la trobem en la gran
reduccio de valor 1 per passar a valor 2 al final de la sessio, quant a 1’inici estaven més

equiparat els valors.

- Referent al grau de relaxacid, s’observa un lleuger augment de casos en que augmenta

el grau de relaxacio al finalitzar la sessio.

- En quant a nivell de comunicacio, els valors a I’inici de la sessid son predominantment
b

de valor 1, en canvi, s’inverteix al finalitzar la sessid, amb un predomini de valor 2.

Tot i que en general tots els aspectes es mouen entre valors d’1 i 2, cal destacar els
augments considerables a valor 3 en el cas del nivell d’atencid i el nivell de comunicaci6 a

la finalitzacio de les sessions.

2.- Valoraci6 de les Sessions

De les 143 técniques realitzades durant el temps d’estudi, un 64,33% va obtenir una valoracio

molt positiva, en contra d’un 11,19% on la valoraci6 va ser negativa.

El principal motiu pel qual la valoracio va ser negativa és que l’usuari estigués neguitos,

desorientat, intranquil, enfadat, sense interés o amb signes de tristesa, que ens feia finalitzar la

12
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sessid abans de temps. En moltes ocasions es va detectar que aquest estat de 1’usuari venia
relacionat amb alguna mena de canvi en les ultimes hores/dies (canvi de planta o d’habitacio,

canvi del company d’habitacid, canvi de tractament medic...).

Per altra part, ens trobem un 24,48% de sessions en les que no s’ha observat cap canvi en

I’usuari, sense evidéncies d’un efecte positiu o negatiu.

3.- Respostes Psicofisiologiques

Quant a la saturacié d’oxigen, amb un 46%, és majoritari [’augment de la saturacio al
finalitzar la sessid. El percentatge és inferior i amb un marge més estret entre la disminucié de

la saturacio (31%) i la no variaci6 del valor al final de la sessio6 respecte a I’inici (23%).

Si fem referéncia als pols, també hi ha un clar predomini d’usuaris que augmenten el valor a
la finalitzacio de la sessio (55%), respecte als que presenten una disminucié del valor (32%),
sent sempre valors que estan dintre dels marges de referencia. En aquest cas, és minim el

nombre de sessions que no generen variacio del valor (13%).

CONCLUSIONS

Les respostes conductuals (nivell de motivacio, d’atencio i de comunicacio, benestar
emocional 1 grau de relaxacio) milloren al finalitzar la sessi6, destacant el nivell d’atenci6 i el
grau de relaxacio que milloren fins a la puntuacié maxima amb diferéncia. Al inici de les
sessions predomina un valor 1 (163 casos), versus al valor 2 predominant de manera molt

destacable al finalitzar les sessions (213 casos).
La valoracid general de la sessid és clarament positiva.

Tant la saturacié d’oxigen com el pols augmenten al finalitzar la sessid de treball, fent que
’usuari estigui més actiu, animat 1 interaccionant amb 1’entorn, perd sense arribar a un estat

ansios ni d’agitacio; complint d’aquesta manera amb 1’objectiu principal marcat.

13
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DISCUSSIO

Després de I'estudi realitzat, podem concloure que el perfil d'usuari descrit i seleccionat és

adequat per treballar I’estimulacié multisensorial.

Segons 1’aparell amb el que es treballava a la sessid (formes d’animals, ombres, musica...) es
despertaven records de joventut, treballs als que es dedicaven, professid, la guerra, familiars i

amics...

Partint de la base de 1’objectiu inicial marcat, també podem concloure que el programa
d’estimulacié multisensorial ha aconseguit una major estimulacio i interaccié amb ’entorn del
propi usuari, aconseguint comportaments positius i un millor estat d’anim, millorant, en

definitiva, la seva qualitat de vida.

També hem pogut demostrar que amb pocs recursos es pot implementar una aula
d’estimulacié multisensorial, obrint les portes a que altres centres on encara no es porta a

terme, s’animin i, aixi, poder arribar i beneficiar al maxim nombre d’usuaris possibles.

MESURES DE MILLORA

A partir dels resultats de I'estudi i la seva valoracié per part de I'equip del centre, s'han pres un
conjunt de mesures amb l'objectiu de poder augmentar el nombre d’usuaris inclosos al

programa d’estimulacié multisensorial:
e Ampliaci6 de I’aula d’estimulacié multisensorial.
e Adquisicio de més materials per treballar, aixi com aparells i materials nous.

e Creacid propia de nou material de treball, com la manta d’estimulacié per adults

(és un tema molt treballat en nens, pero no es troba gaire cosa per adults).

14
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e Augment dels dies setmanals per fer les sessions.

e Continuar i ampliar la formacié dels treballadors que dirigeixen les sessions de
treball.

e Col-laboraci6 amb SensoryUp, per tal de compartir el protocol d’Intervencid
Educativa en Aules Multisensorials, dissenyat per 1’equip del Dr. Alfonso Léazaro,
aixi com la utilitzacio de I’Escala de Valoracio Communi-Care, desenvolupada per
I’equip del Dr. Manuel Sanchez.

L’objectiu és substituir el nostre registre intern (R-1D-8) per 1’escala Communi-
Care, amb la intencié de compartir les dades a nivell estatal i poder aixi fer estudis,

grafiques, comparatives.

15
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ANNEXES

Annex 1. R-ID-8. Control d’Activitats Aula Multisensorial.

@E‘i’

R-1D-8 CONTROL O ACTIVITATS AULA MULTISENSORIAL

NOM: DATA:

Expressic facial Vocalitzacions Fixmcic visual Durada Resposta

[riurefsomriure] | [ploer/displaer) lm:;ﬁ::::;“f

APARELL Ordre | Durads Observacions

interacco motors

SERP VIBRATORIA
{ctil}

PIN ART i SERP
VIBRATORIA [Setil)
RAMDLES TACTILS
[E=ctil)

FBRA DPTICA
[hctilvizual]

BOLES i CUCS
[hctilvizuzl]
AMELLES i BARRES
|wisual)

BOMBOLLES DE SABO
[wisual)

COLUMNMA
BOMBOLLES [visuzl)
MOLL {visual)

MARAQUES | BASTO
ESPIRAL
|wisual+auditiu)

CEL ESTELAT
[Visual)

RESPOSTES Inici sessia Fi sessia
PSICOFISIOLOGIQUES

Pols

Saturacio ouigen

RESPOSTES Inici de la s=zsio | Fi de la s=ssic
CONDUCTUALS

Hegativa Nivell de mativacia

Puositiva Hivell &' avencia
Serse efecte Benestar emocional
Grau de relaxacio
Nivell de comunicacio

VALORACKS GLOBAL
DE LA SESSIG

o|lo|alo|a
i [ [ e e [ e
vt [t et [ [
[F7] [V [Ty iy o
olalalala
o 1 I
bt [ | et [ [
] R

OBSERVACIONS:
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